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Délivré le :  
Valable jusqu’au :  

Atteste que les compétences et les pratiques de l’établissement / service : 

 

 

Charte d’engagements des acteurs privés du grand-âge 
SYNERPA 

sur les axes suivants  :   

- Recueil de l’expérience clients et collaborateurs 

- Prise en compte de la qualité et du plaisir alimentaire 

- Inscription d’une raison d’être humaine et sociétale au cœur des projets d’établissement ou de service  

- Engagement et mise en œuvre d’une démarche RSE 

- Transmission des résultats de l’évaluation HAS, l’année de sa réalisation 

Vincent CAPOEN, directeur opérationnel 

CERTIFICAT 

SOCOTEC Certification France 

13 Cours Valmy 

92977 PARIS LA DEFENSE Cedex 

www.socotec-certification-international.fr 

  

 

Ont été jugées conformes aux exigences du niveau de qualification de l’année     du référentiel de qualification 
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